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Strategia Grupy LUX MED a polityka zrownowazonego
rozwoju i ambicje Bupa

Dziatania Grupy LUX MED w obszarze odpowiedzialnos$ci korporacyjnej i zrdwnowazonego rozwoju nawigzujg do Polityki

Zrownowazonego Rozwoju grupy Bupa (zgodnej takze z ramami strategicznymi Bupa), ktdora zorientowana jest na wywieranie

pozytywnego wptywu w nastepujgcych obszarach: Klient, Ludzie, Etyka, Spoteczno$¢, Srodowisko.

Poprzez swoje dziatania chcemy wspierad realizacje polityki, ale takze celow strategicznych Bupa:

MISSION ZERO MISSION ACCELERATE MISSION REGENERATE

Do 2040 roku chcemy by¢ firmq o zerowych Do 2040 roku wykorzystamy wspdtprace Do 2040 roku bedziemy odgrywac wiodgcq role
emisjach netto, ktdra zapewnia zdrowg badawczq i innowacje celem przyspieszenia w poprawie zdrowia ludzkiego poprzez
przysztosé¢ dla ludzi i planety. Bedziemy zrownowazonych rozwigzan w zakresie opieki odbudowe i regeneracje przyrody. Zrobimy to za
ograniczac¢ nasz wtasny wptyw na srodowisko i zdrowotnej. posrednictwem programow spotecznosciowych,
bedziemy wspierac innych w robieniu tego takich jak nasza inicjatywa Healthy Cities, ktora
samego. pomaga odbudowac zasoby srodowiska

przyrodniczego.

Efektywne przyczynianie sie do realizacji ambicji i celow Bupa wymaga od Grupy LUX MED sprecyzowania podejmowanych dziatan
z uwzglednieniem wtasnej perspektywy biznesowej oraz polskiego rynku. Dlatego, wyznaczamy wtasne zadania i cele w ramach
Strategii Zrownowazonego Rozwoju Grupy LUX MED.

GRUPA ¢
LUXMED™



Misja i cel

Na przestrzeni ostatnich 30 lat staliSmy sie czescig polskiego spoteczenstwa i gospodarki, aktywnie uczestniczac

w ksztattowaniu polskiego systemu opieki zdrowotnej. Jako jedna z najwiekszych prywatnych organizacji zajmujgcych sie ochrong
zdrowia w Polsce, jestesmy swiadomi skali i mozliwosci naszego oddziatywania,

a jednoczesnie czujemy sie gotowi, by odpowiedzie¢ na wyzwania zmieniajgcego sie swiata. Dziatania Grupy

LUX MED na rzecz zrbwnowazonego rozwoju sg integralng czescig realizowanej Misji, dlatego tez jesteSmy zaangazowani we
wigczanie czynnikdw Srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego (ESG) do naszych praktyk biznesowych.

Pomagamy ludziom w dtuzszym, zdrowszym i szczes$liwszym zyciu oraz czynimy swiat lepszym.
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Zdrowie planety

Nasze ambicje:

Mamy Swiadomosé, ze stan srodowiska wptywa na ludzi i spotecznosci, ktdrym stuzymy. Poprzez ograniczenie emisji gazow cieplarnianych oraz
odpowiedzialne gospodarowanie materiatami i odpadami, chcemy przyczynié sie do stabilnego klimatu i poprawy zdrowia planety.

Nasze KPIl i cele na lata 2023-2025

1. Dazymy do ograniczenia emisji gazoéw cieplarnianych, zgodnie
z celami zatwierdzonymi przez SBTi
* 14 % redukcji emisji CO2 w zakresie 1i 2 do 2025 roku

2. Wdrazamy rozwigzania w zakresie zrownowazonej ochrony zdrowia.

*  Wdrazamy co najmniej jedno rocznie skalowane rozwigzanie
cyrkularne
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*  Systematycznie przechodzimy na energie elektryczng pochodzacy ze
zrédet odnawialnych, dokonujemy energooszczednych modernizacji
nieruchomosci, wymieniamy flote samochodowg na pojazdy z
napedem hybrydowym.

*  Szukamy rozwigzan cyrkularnych i wpierajgcych efektywne zuzycie
zasobéw naturalnych, np. poprzez zastosowanie podktadow
medycznych wykonanych z mieszanki makulatury i celulozy oraz
poprzez digitalizacje dokumentacji medyczne;j.



Nasze ambicje:

Wierzymy, ze dbajgc o zdrowie, kulture rownych szans oraz zaangazowanie i rozwéj pracownikow budujemy wspierajgce otoczenie, pozwalajgce
odgrywac kluczowg role w budowaniu zréwnowazonego, wydajnego systemu opieki zdrowotnej. Zalezy nam, by poprzez zwiekszanie Swiadomosci nt.
powigzan pomiedzy zmianami klimatu i zdrowiem ludzkim oraz promoc;ji szczegdlnie waznej profilaktyki zdrowotnej wptywaé pozytywnie na stan

zdrowia catego spoteczenstwa.

Nasze KPI i cele na lata 2023-2025 Co juz robimy?

1. Promujemy zdrowy styl zycia i profilaktyke zdrowotng, jednoczesnie zwiekszajac - Prowadzimy promocje zdrowia i profilaktyki zaréwno wéréd
Swiadomos¢ powigzan pomiedzy zdrowiem a kwestiami srodowiskowymi, takimi jak pracownikéw, jak i otoczenia zewnetrznego. Angazujemy sie w
zmiany klimatu akcje promujace zdrowie, a takze aktywno$é fizyczng i dbanie o
*  t3acznie 2 min oséb, do ktérych kierujemy nasze dziatania dot. profilaktyki zdrowotnej srodowisko, takie jak Healthy Cities.

*  Wspieramy krajowy system opieki zdrowotnej poprzez
uzupetnianie dziatan sektora publicznego, dbatos¢
o L. 0 najwyzszg jakos¢ ustug oraz zadowolenie pacjentéw ze
*  NPS Pacjentow na poziomie min. 64 ¢wiadczonej opieki.
3. Dbamy o kulture miejsca pracy i zaangazowanie pracownikow *  Zapewniamy bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy dla
«  Wyniki badania PEOPLE PULSE min. 80 wszystkich pracownikéw. Oprécz stwarzania warunkéw do
rozwoju i rozszerzania kompetencji, dajemy przestrzen do
testowania nowych rozwigzan
i zgtaszania wtasnych inicjatyw.

2. Tworzymy nowoczesny, wydajny system opieki zdrowotnej w Polsce poprzez ciggte podnoszenie
jakosci ustug i zwiekszanie dostepnosci
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Zdrowie naszej organizacji

Nasze ambicje

Chcemy budowac i utrzymywac zaufanie naszych pacjentéw, klientéw, pracownikéw, partneréw biznesowych i organdw regulacyjnych.
Ktadziemy nacisk na odpowiedzialne praktyki biznesowe oraz etyke i uczciwo$é w catym naszym tancuchu wartosci.

Nasze KPIl i cele na lata 2023-2025

1. W sposdb transparentny kierujemy sie etyka biznesowa, przeciwdziatamy
korupcji, mobbingowi, dyskryminacji w catym taficuchu wartosci
*  100% rozpatrzonych zgtoszen do Komisji etycznej w ciggu p6t roku od
wptyniecia zgtoszenia
2. Zarzadzamy ryzykami ESG
*  Kwartalna ocena ryzyk z obszaru ESG
3. Dazymy do tego, by nasi dostawcy byli zgodni z naszymi wartos$ciami
i wytycznymi w zakresie ESG
*  Wdrozenie wytycznych ,,Zasady zréwnowazonego tancucha dostaw dla
Dostawcow LUX MED”
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*  Poprzez wdrozony Kodeks Postepowania wyznaczamy zasady,
ktore sg podstawg naszego zaangazowania
w uczciwosc i etyczne postepowanie.

*  Zapewniamy mechanizmy zgtaszania nieprawidtowosci
wspierajgce przestrzeganie norm etycznych.

. Integrujemy czynniki ESG na poziomie strategicznym.

*  Weryfikujemy dostawcéw pod katem srodowiskowym, by
zidentyfikowac mozliwosci zmniejszenia wptywu tancucha
wartosci na srodowisko.
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